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Húsnæðismál 2013

Helstu áherslur árið 2013

� Flutningar milli félagslegra íbúða verði gerlegri

� Verkferlar skilvirkari

� Íbúðir standi skemur tómar

� Meira samstarf 

� Allir ráðgjafar verði vel að sér í húsnæðismálum

� Meira eftirlit með leigjendum

� Meiri samvinna með skjólstæðingum
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Húsnæðismál 2013

Kynning húsnæðisteymis

� Kynning á vinnulagi

� Kynning á leiguhúsnæði Hafnarfjarðarbæjar

� Kynning á stöðu biðlista / flutningslista

� Kynning á innheimtu

http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22


Fjölskylduþjónusta Hafnarfjarðar 

Fasteignafélag Hafnarfjarðar
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Húsnæðisteymi

Fjölskylduþjónustan Fasteignafélagið

� Kolbrún Oddbergsd.
� Hlín Pétursdóttir

� Ólína Birgisdóttir
� Kristný Steingrímsd.

� Steinunn Gísladóttir
� Soffía Ólafsdóttir

� Sigurður Haraldsson

� Bergmundur Elli 
Sigurðsson
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Húsnæðismál 2013

Fjölskylduþjónusta og Fasteignafélag

Reglur um verkaskiptingu og samstarf 
Fjölskylduþjónustu og Fasteignafélags í 
málum leigjenda hjá Hafnarfjarðarbæ
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Húsnæðismál 2013

Fjölskylduþjónustan Fasteignafélagið

� Móttaka umsókna

� Úthlutun íbúða

� Móttaka kvartana 
vegna umgengni

� Innheimta á húsaleigu 

� Umsjón með ástandi 
fasteigna

� Viðhald fasteigna

� Móttaka kvartana 
vegna ástands 
fasteigna
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Húsnæðismál 2013

Biðlisti

•Félagsráðgjafi tekur á móti umsókn
•Umsókn er metin á fundi húsnæðisteymis

Hverfa-
fundir

•Húsnæðisteymi tilkynnir íbúðir lausar til úthlutunar
•Tillögur að úthlutun koma úr hvoru hverfi fyrir sig

Úthlutun

•Tillögur úr hverfum metnar á fundi húsnæðisteymis
•Úthlutun tilkynnt til Fasteignafélagsins  
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Umsókn á biðlista

Skjólstæðingur skrifar
undir umsókn í viðtali

Umsókn berst 
húsnæðisteymi 

Húsnæðisteymi

metur umsóknina 

Umsókn á biðlista
Félagsráðgjafi heldur
utan um húsnæðismál

skjólstæðings
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Hverfafundir

Fasteignafélagið
tilkynnir lausar

íbúðir til
húsnæðisteymis

Húsnæðisteymi
tilkynnir lausar 

íbúðir til hverfastjóra

Tillögur um úthlutun
koma úr báðum 

hverfum

Húsnæðisteymi
metur tillögur

Íbúð úthlutað 
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Úthlutun

Íbúð úthlutað í
húsnæðisteymi

Tilkynnt til 
Fasteignafélags

Félagsráðgjafi og
fulltrúi Fasteignafélags

sýna íbúðina

Skjólstæðingur fær
hámark viku til 
umhugsunar

Félagsráðgjafi tilkynnir
rekstrardeild um 

úthlutun íbúðar með 
tölvupósti
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Rekstrardeild

Rekstrardeild 
fær tilkynningu um

úthlutun 

Gögn afhent
félagsráðgjafa:

-húsaleigusamningur
-húsreglur
-húslyklar

Skjólstæðingur
boðaður í viðtal til

félagsráðgjafa

Skjólstæðingur
skrifar undir áætlun
leigutaka og leigu-

samning. 
Fær afhenta lykla og 
húsreglur kynntar

Rekstrardeild fær
gögn tilbaka frá
félagsráðgjafa

Rekstrardeild sendir
afrit samnings til
Fasteignafélags
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Endurnýjun leigusamninga

Leigusamningar gilda 
í 6-12 mánuði

Fyrir 10. hvers 
mánaðar  

sendir rekstrardeild
lista yfir þá 

leigsamninga sem
þarf að endurnýja til

hverfastjóra

Hverfastjóri úthlutar
samningum til

félagsráðgjafa sem
boðar skjólstæðing  í

viðtal

Fyrir 15. hvers 
mánaðar

afhendir rekstrardeild
nýja leigusamninga

til hverfastjóra  

Fyrir 25. hvers 
mánaðar

þarf nýr leigu-
samningur að vera

undirritaður  

Félagsráðgjafi kemur
leigusamningi til 
rekstrardeildar  
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Skráning í Navision

Skrá

Tillaga á 
hverfafundi

Úthlutun

Þiggur íbúð

Þiggur ekki
íbúð

Ástæða
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Húsnæðismál 2013

Skjólstæðingur

Umsókn 

Biðlisti

Endurmat  á
umsókn 

Umsókn
ítrekuð

Úthlutun 

Endurnýjun
leigusamnings
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Húsnæðismál 2013

Félagsráðgjafi

Umsókn berst

Húsnæðisteymi
metur umsókn

Endurmat  á
umsókn  á
hverju ári

Hverfafundir

Úthlutun

Endurnýjun
leigusamnings
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Eyðublöð
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Tölfræði húsnæðismála

hjá Hafnarfjarðarbæ
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235 félagslegar íbúðir

Hverfi I Hverfi II

72 íbúðir 163 íbúðir72 íbúðir 163 íbúðir

Setberg 61

Ásland 3

Vellir 8

Norðurbær 31

Miðbær 58

Hvaleyrarholt 74
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Stærð og verð íbúða

•M²: 33,5 – 52,4      Kr.: 38.905 – 62.9431 herb.
•M²: 46,6 – 99,3      Kr.: 56.480 – 105.8452 herb.
•M²: 41,7 – 102,4     Kr.: 56.842 – 110.2073 herb.

•M²: 80,0 – 127,4   Kr.: 82.050 – 136.4924 herb.
•M²: 103,4 – 143,5 Kr.: 117.345 – 154.0795 herb.
•M²: 113,2                 Kr.: 127.2006 herb.
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Biðlisti
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Fjöldi umsókna á biðlista: 157
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Skipting íbúða eftir herbergjafjölda
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Fjölskyldustærð vs. íbúðastærð

57%22%
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4% 2%

Fjöldi barna pr. 
leigjanda
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Hjúskaparstaða

8%

77%

1% 14% Ekkill/ekkja

Einhleyp(ur)

Óskráð

Gift(ur)/sam
búð
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Atvinnustaða
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Þjóðerni

83%

2%
15%

Íslenskt
Annað
Óskráð
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Leigutími í árum
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Útistandandi húsaleiguskuldir

Heildarupphæð
kr. 54.289.807 Fjöldi skuldara 115

13.689.272

7.052.678

2.504.217

31.043.640

Farin/n

Lögfr./útb.ferli

Motus

Samkomulag

29
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49
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Lögfr./útb.ferli

Motus

Samkomulag
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Hlutfall greiddrar leigu í maí

13.414.929
85%

2.455.956
15%

Greidd leiga
Ógreidd leiga
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Takk fyrir
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